
La Cité Administrative change de site: 
Les étapes clés de l’A.R.I.A.T.

Toute l’équipe de l’A.R.I.A.T. souhaite avant toute chose remercier l’ensemble des acteurs de ce 
déménagement : 
Les adhérents pour leur fidélité, leur volonté de conserver des repas élaborés sur place, avec des produits 
frais, locaux voire même labellisés,
Les autorités pour nous avoir intégré, impliqué et écouté dès les ateliers d’étude dans la construction du 
nouveau restaurant,
Les administrations partenaires pour leur confiance 
Les membres du conseil d’administration pour leur implication dans l’élaboration du projet,
Les salariés de l’A.R.I.A.T. pour leur persévérance.



Dès les premiers ateliers d’échanges sur le projet de la 
cité administrative, les usagers en présence et dans les 
enquêtes d’opinion ont manifesté leur volonté de 
retrouver sur le nouveau site leur restaurant inter 
administratif.

Souhait de retrouver :

Des matières premières produites à proximité,
Des plats mitonnés sur place,
Du choix dans les entrées, les plats, les desserts,
Des produits et des préparations de qualité,
De la convivialité.

Nous sommes extrêmement fiers de la confiance que vous nous accordez.
Soyez assurés que depuis le début de cette aventure, comme au quotidien, nous mettons tout 

en œuvre pour continuer à être à la hauteur de votre attente.



Les vues que vous trouverez dans ce document sont soit des photos prises par des prestataires sur place, soit des simulations.

Les espaces logistiques, les bureaux et les espaces 
de préparations chaudes et froides, la cafétéria 
seront situés au RDC du bâtiment d’origine.

Nous apprécions déjà la chance que nous aurons de 
travailler dans des locaux de plain pied et baignés de 

lumière naturelle.

L’entrée du restaurant, les espaces de service et  la salle de 
restaurant se situeront au RDC de la nouvelle construction et 
déboucheront sur « la place du village ».



L’entrée du restaurant se situe au niveau de la terrasse de la Cafétéria. 
Vous serez accueilli dans un hall dans lequel nous vous informerons des menus.

Nous prévoyons l’ouverture du restaurant de 
11h30 à 13h30, à l’instar de ce que nous 
connaissons actuellement.

Entrée du Restaurant

Nous vous rappelons que le 
créneau le plus fréquenté se situe 
entre 12h et 12h45.



Ce sas débouchera dans le self où, après avoir pris votre plateau vous 
pourrez le remplir vos mets préférés.

A l’instar de ce que nous connaissons sur le site de Compans Caffarelli,  nous 
vous proposerons une formule au plateau : 
1 entrée + 1 plat + 1 dessert + 1 petit pain + eau de la fontaine.

Les menus végétariens continueront.

Nous espérons continuer à vous faire aimer de déjeuner ensemble.



Après les caisses s’ouvrira à vous une salle d’au moins 250 
places assises qui débouchera sur la « place du village ».

Nous tiendrons un espace VIP à votre disposition pour 
la tenue de vos événements particuliers, vos repas de 
travail par exemple.
Nous vous proposerons de vous y servir des repas 
préparés par nos équipes  sur commande et servis à 
table.

Dans cet espace, l’acoustique a particulièrement été 
travaillée pour limiter la propagation du son.

Vous serez accueillis par des tons clairs et chaleureux pour 
vous permettre de vous déconnecter durant ce moment de 
pause.



En accord avec les nouvelles obligations sur le sujet, de 
nombreuses poubelles vous seront proposées pour y 
vider vos divers emballages et résidus de table.

Après le service, les déchets organiques passeront dans un 
déshydrateur afin d’obtenir une matière valorisable.
Les autres déchets suivront un parcours plus conventionnel.

Nous avons bien conscience que ce n’est pas l’aspect préféré d’un repas entre collègues, toutefois nous vous remercions 
déjà de votre implication afin de fluidifier la dépose des plateaux.

La dépose des plateaux

La réussite de cet objectif collectif dépend de l’implication de 
chacun. Nous vous remercions par avance pour le respect de 
ces nouvelles dispositions qui permettront de limiter les 
coûts de personnel et surtout les coûts de collecte.



La Place du Village

Des tables et des chaises attendront une cinquantaine de 
gourmands à l’abri de parasols.  

Un plateau repas de l’A.R.I.A.T. sera la seule formalité à remplir pour 
profiter de cette pause méridienne dans cet espace privilégié.

Avant de repartir vers vos tâches quotidienne, vous pourrez ramener le plateau 
et le préparer en vue de son nettoyage à la plonge.



Espace Cafétéria

La cafétéria sera ouverte dès le matin jusque dans l’après midi.

Nous avons imaginé cet espace chaleureux afin de vous accueillir :

 Pour vous accueillir dès votre arrivée pour vous donner des forces grâce à un petit 
déjeuner complet,

 Pour vos pauses, notamment méridienne, les boissons chaudes qui finaliseront ces 
moments de détente,

 Pour échanger entre collègues autour d’une collation un moment dans la journée. 

Un espace extérieur sera également à votre disposition



Nous prévoyons également d’utiliser l’espace de la 
cafétéria pour mettre en place des repas à emporter.

Pensant que le repas à table permet une vraie coupure dans votre journée 
de travail, nous travaillons sur le développement de prestations à emporter 
prioritairement quand la capacité du restaurant aura atteint ses limites.

De plus, nous étudions la possibilité de vous proposer les invendus du repas de midi à 
emporter le soir chez vous. 
Cette prestation serait à retirer dans l’après midi à la cafétéria.

Les modalités de mise en œuvre de ces nouveautés sont encore à l’étude et vous seront communiquées en temps utile.



Les événements professionnels tels que les mutations, les départs à 
la retraite, etc sont des moments à célébrer entre collègues. 

L’A.R.I.A.T. vous présentera plusieurs formules de prestations.

La cafétéria sera un lieu parfait pour vous retrouver.

La Cafétéria After



Procédures pour les adhérents actuels, les futurs 
adhérents et pour ceux qui ne nous suivront pas. 

Nous vous proposons ci-après les différents process en 
réponse à vos différentes situations.

Nous nous tenons à votre disposition pour tout renseignement complémentaire.

Nous les diffuserons à nos adhérents prochainement et les 
tiendrons à votre disposition sur le site et aux caisses



Toute l’équipe de l’A.R.I.A.T. 
est heureuse de vous servir quotidiennement un repas élaboré et préparé sur place par ses soins sur la base de produits 

frais et locaux  et vous remercie de votre assiduité.

Le déménagement du restaurant est prévu de la façon suivante :

 14 Février 2025 : dernier repas sur le site de Compas Caffarelli, fermeture du restaurant,

 03 Mars 2025 : ouverture sur le site Lemaresquier

Vous ne rejoignez pas le site de Lemaresquier :Vous déménagez sur le site Lemaresquier :

Un nouveau système de caisse sera mis en place sur le site de 
Lemaresquier

Nous vous demanderons de remplir en amont un bulletin d’adhésion afin 
de mettre à jour votre dossier, nous mettrons ce document à disposition 
aux caisses et sur le site

Le 14/02/2025 les cartes seront toutes bloquées, elles ne serviront plus,

Dès la mise à jour réalisée, votre compte sera débloqué, votre solde 
transféré et vous pourrez déjeuner selon vos conditions tarifaires.

Pour mémoire, aucun découvert ne sera toléré.

Durant les dernières semaines sur site, nous vous demanderons de 
recharger vos badges selon vos consommations.

Pour mémoire, aucun découvert ne sera toléré.

Si, malgré votre vigilance votre compte présente un solde créditeur 
de plus de 5 €, nous tenons à votre disposition un formulaire de 
demande de remboursement.

Nous rappelons aux détenteurs de cartes provisoires (stagiaires, 
vacataires, …) que le solde des badges ne sera pas remboursé.



Je ne vais pas sur le site de la nouvelle cité, je ne mangerai 
plus à l’A.R.I.A.T., comment dois-je procéder ?

 Je consulte régulièrement le solde de mon badge à la borne, auprès de la caissière ou à la caisse de la cafétéria,

 Je recharge mon compte en fonction de mon planning,

Objectif : Lors du déménagement de l’A.R.I.A.T., le solde de mon badge devra être à 0, alors j’anticipe !

 Je calcule mon rechargement en fonction du prix de mon repas,

 Malgré toutes mes précautions il reste plus de 5€ sur mon badge, je demande le remboursement via le formulaire 
joint.

 Je demande mon ticket de caisse quand je valide mon plateau, pour vérifier le prix de mon repas,



Déménagement de la Cité Administrative  de Toulouse :

Demande de remboursement du solde du badge

NOM :

PRENOM :

N° BADGE A.R.I.A.T. :
SOLDE DU BADGE :
N° BADGE ACCES CITE ADMINISTRATIVE :
ADRESSE POSTALE :

N° TELEPHONE
ADRESSE MAIL

Les demandes de remboursement sont à déposer au plus tard le 14/02/2025 à 14h à la caisse de la cafétéria.
Le remboursement sera effectué par chèque adressé au domicile de l’adhérent après vérification du bien fondé de sa demande.
Les demandes incomplètes ne seront pas étudiées. Le remboursement sera réalisé après installation de l’équipe dans les nouveaux locaux.

Signature de l’adhérent :

Joindre le(s) badge(s)



Projet de  bulletin d’adhésion
(en-cours de finalisation)
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Changement de logiciel de caisse

Nous profitons du changement de site pour changer de prestataire du logiciel de caisse. 

Votre compte sera suspendu pendant la fermeture ; vous retrouverez votre solde après validation de votre adhésion via 
le nouveau formulaire.

Vous pourrez recharger vos comptes via internet ou à la caisse de la cafétéria.

Nous vous donnerons toutes les informations complémentaires ultérieurement.



Agenda 2025

14 Février de 11h30 à 13h 30 : Dernier service sur le site de Compans Caffarelli

Du 14 Février 14h  au 1er Mars : 
- Nettoyage du site de Compans et déménagement
- Nettoyage du site Lemaresquier
- Nettoyage et Mise en place des nouveaux matériels
- Formations du personnel aux nouveaux équipements
- Finalisation des procédures d’hygiène
- Réception et mise en place des dernières fournitures

Début Février : Présence 1 jour par semaine d’un membre de notre équipe sur le site Lemaresquier pour 
présenter l’A.R.I.A.T. aux agents sur place et recevoir les bulletins d’adhésion

A partir de  Janvier : 
- Réception et installation du mobilier et de la vaisselle
- Mise en place de la téléphonie et du réseau informatique
- Installation des caisses et de leur logiciel



3 Mars 2025 : accueil des premiers commensaux

Eté 2025 : le restaurant restera ouvert juillet et août, nous réfléchissons à la solution de restauration la plus adaptée 
pour la période.

Printemps  2025 : Mon Restau Responsable qui actera la continuité de l’A.R.I.A.T. dans sa démarche pour une restauration 
collective mieux disante

Noël 2025 : les dates de fermetures pour les vacances de fin d’année sont à l’étude

Printemps 2025 : nous vous communiquerons les dates de fermeture pour les ponts ultérieurement



En déménageant,

devient


